Faq Brajan Sistemas Balanca

GestorPDV: Parametros de Configuracao da Balanca.

Configuragdes do Caixa X
@ Cancela (ESC) @ Conexdes (F1) @ Turnos (F7) @ Confirma (F12)
l:l Menu Gerendal 4 Configuragies de Balanga
4 Tipo de Leitura do Codigo de Barra Impresso Pela Balanca
E Formas de Pagamento Selecione a configuracao da balanca SICCCCOTTTTTTO
- Exemplificacdo da Etiqueta C = Codigo | T =Total | F = Peso
Balanca 4 Captura de Valor do Cédigo de Barra Pela Balanca
Escolha uma opgdo Peso ® Valor Total
ﬁ'n' Parametros do Sistema 4 Configuraggo da Balanga Serial Conectada no PDV
Balanca Menhuma
(23] Texto Credirio Porta Serial CoMs
p— Velocidade da Porta 9600
E MFC-e | NF-& | NFS2 Bits de Dados 3
Paridade none
D TEF | FicPay | PIX Bits de Parada sl
) Controle de Fluxo Menhum
?1 Mesas | Delivery Timeout <000
L;T Display Tedado 4 Parametro — - -
Langar Produta Pesado Automatico na balanca quando a Unid. for igual a (KG)
O/O Catraca Conferéncia de peso de produto de Etigueta, Defina Margem de Erro.
Informar peso manual quando ocorrer falha na Balanga
Quantidade de tentativa |eitura de peso da balanca 10
4 Teste de Conexdo com a balanca
Cligue no botao para Ativar a balanca == 50
Cligue no botao para Ler Peso o peso da balanca == @

Status da balanca:

1. Tipo de Leitura do Cddigo de Barra Impresso Pela Balanca

Define o formato do cddigo de barras impresso na etiqueta da balanca. O PDV usa isso para
interpretar o cédigo lido pelo leitor 6ptico.

Selecione a configuracao da balanca(Cédigo de Barras):
Cada balanca tem sua configuracado, entdo a configuracao do cédigo de barras varia
de acordo com o modelo da balanca.
As opcdes disponiveis sdo:

2CCCCOTTTTTTDV

2CCCCCOTTTTTDV

2CCCCCTTTTTTDV

2CCCCCCTTTTTIDV

2CCCCOOPPPPPDV

2CCCCCOPPPPPDV

2CCCCCCPPPPPDV

Nenhum

Exemplificacao da Etiqueta:
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A etiqueta da balanca utiliza algumas letras para indicar quais informacdes estao
sendo impressas ou lidas pelo sistema. Lembrando que a opcao vai mudar se o
estabelecimento utilizar Peso ou Valor Total para gerar as etiquetas (Sera explicado
no proximo tépico).

Como funciona os digitos no cédigo de barras?
No exemplo:

C = Cédigo | T = Total | P = Peso
Isso significa que cada posicao da etiqueta representa um tipo de dado:

C - Cédigo: corresponde ao cédigo do produto cadastrado no sistema. E
através dele que o PDV identifica qual produto estd sendo vendido.

T - Total: representa o valor total do produto pesado. Ou seja, o preco
calculado automaticamente de acordo com o peso da etiqueta
multiplicado pelo valor do kg do produto.

P - Peso: indica o peso do produto informado na etiqueta da balanca.
Captura do Valor do Cédigo de Barra Pela Balanca:

Opcoes: Peso || Valor Total

O que faz: Diz ao PDV o que extrair do cédigo da etiqueta:
Peso: Peso: Interpreta a etiqueta como peso do produto. Porém,
nesse modo o sistema nao utiliza o peso que vem na etiqueta, e sim o
peso cadastrado no produto no sistema. Por exemplo, se a alcatra
estiver cadastrada com peso padrao de 1 kg, ao ler a etiqueta o
sistema sempre ird considerar 1 kg, independentemente do peso que
estiver impresso.

Valor Total: Interpreta a informacgao da etiqueta como o valor total
em R$ a pagar. Nesse caso, caso a etiqueta mostre o peso (ex.: 200
g), o sistema ird ler o valor final correspondente a esse peso. Por
exemplo, se o produto custa R$ 20,00/kg e a etiqueta for de 200 g, o
sistema ird considerar o valor total de R$ 4,00.

2. Configuracao da Balanca Serial Conectada no PDV.

Parametro

Modelo Balanca: Selecionar o modelo da balanca utilizada (Exemplo: Toledo,
Filizola , Urano, etc.)

Porta Serial da Porta: COM5 — Porta COM onde a balanca esta conectada (pode
ser COM1 a COM9; verifique no Gerenciador de Dispositivos do Windows).
Velocidade: A velocidade comunicacao com a balaca.

Bits de Dados: 8 (padrao).

Paridade: none (padrao).

Bits de Parada: sl (padrao).

Controle de Fluxo: Nenhum (padrao).

TimeOut: Tempo de espera em ms (5 segundos) antes de considerar erro na leitura.

1. Lancar Produto Pesado Automatico na balanca quando a Unidade igual a (KG)
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Checkbox: ()
O que faz: Ativa lancamento automatico do produto no PDV quando a
unidade cadastrada do produto for KG.

2. Conferéncia de peso de produto de Etiqueta. Defina Margem de Erro

Campo
O que faz: Nesse campo é possivel inserir um valor, o valor inserido sera
considerado como uma margem de erro do peso para conferéncia.

3. Informar peso manual quando ocorrer erro de peso da balanca

Checkbox: ()
O que faz: Caso ocorra erro na leitura da balanca o sistema solicitara a
insercao manual do peso.

4. Quantidade de tentativa leitura de peso da balanca.

Valor: 10 (Padrao)
O que faz: NiUmero de vezes que o sistema tenta ler o peso automaticamente
antes de pedir entrada manual.

3. Teste de Conexao com a balanca.

1. Clique no botao para Ativar a balanca
Botao usado para iniciar a comunicacao entre o sistema e a balanca. Ao clicar, o sistema tenta abrir
a porta de comunicacao configurada para que a balanca possa enviar dados.

2. Clique no botao para Ler Peso da balanca
Apés ativar a balanca, esse botdo solicita a leitura do peso atual que estd sendo medido. O sistema
consulta a balanca e captura o valor retornado.

3. Status da balanca
Campo informativo que mostra o estado da conexao, indicando se a balanga esta conectada, ativa
ou se ocorreu algum erro na comunicagao.

ID de solucdo Unico: #2483
Autor:: n/a
Ultima atualizacdo: 03-12-26 08:36
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