
Faq Brajan Sistemas Balança

GestorPDV - Configuração de tara no Módulo AUTOBALANÇA.

Para que no Módulo AUTOBALANÇA seja
informado a tara do prato, é necessário que seja

realizado certas rotinas no sistema:

Em: Arquivos>Critérios>Ramo de atividadesXcritérios, localiza-
se 3 critérios relacionados a funcionalidade da balança, sendo
eles: 
Cadastro Produtos validade/EXP, balança, Menu Balança -
Exportação e Relação de Produtos de Balança
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2. Cadastra-se um produto nos gestores para ser configurado
no Gestor PDV. O produto deve ser cadastrado com a unidade 
Quilo (KG) e deve ser informado no campo "Tara" no cadastro
do produto o valor da tara, salva a configuração do produto e
replica os dados.
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3. No gestor PDV, pelas configurações em: Mesas I Delivery,
acessamos a área de Cardápio Balança e informa-se o código ou
o nome do produto cadastrado. O Produto deve ser incluído
nessa tela com o checkbox "Padrão" marcado
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Realizada as configurações, é necessário fechar o Gestor PDV e
acessar o Módulo Autobalança e verificar se está informando a
tara e o preço por kilo correto em referência as configurações
realizadas no cadastro do produto 
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