
Faq Brajan Sistemas Balança

GestorPDV - Data inválida ao importar arquivo para Balança.

Ao tentar exportar produtos para a balança, foi apresentado o seguinte
erro: "Item código dias validade não é numérico."

Após verificação, foi identificado que o layout do arquivo TXT da
balança estava configurado de forma incorreta. Isso fazia com que os
campos fossem gerados fora da posição esperada, afetando
principalmente a leitura do campo “dias de validade”.

O layout do arquivo TXT foi ajustado conforme o padrão exigido pela
balança utilizada. Com essa correção, os campos passaram a ser
gerados corretamente, permitindo que a balança interpretasse as
informações sem erro.
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