Faq Brajan Sistemas Balanca

GestorPDV - Como configurar a balanca digital Prix 3 Fit

1. Como conectar a balanca digital a um
computador

Serao necessarios 0s seguintes cabos para conectar a
balanca ao computador: cabo RJ45, cabo DB9 macho, cabo
DB9 fémea, conexao USB (se necessario).

1.1. Detalhes técnicos dos cabos necessarios para a
instalacao da balanca:

e Cabo RJ45 a DB9 macho: o cabo RJ45 sera conectado a
porta da balanca em um extremo e ao DB9 macho em
outro;

e Cabo DB9 fémea a DB9 fémea: esse é um adaptador
para conectar o cabo anterior (DB9 macho) a ao cabo
compativel com o seu computador;

e Cabo DB9 fémea a USB: esse é um adaptador que sera
necessario apenas se o seu computador tiver apenas
entrada USB (computadores que nao possuem porta
serial).

Veja cada um deles abaixo:
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Cabo RJ45 a DB% macho Cabo DBEY fémea a 0BA fémea Cabo DBY fémea a USE

1.2. Sequéncia de conexao entre os cabos, balanca e
computador:

Cabos identificados? Agora é s seguir a sequéncia listada
acima para conectar todos entre si:

1. O cabo RJ45 se conecta a uma extremidade do cabo DB9
macho;

2. A outra extremidade do cabo DB9 macho se conecta a
uma extremidade do DB9 fémea; e

3. A outra extremidade do cabo DB9 fémea se conecta ao
adaptador USB (se for o caso).

Pronto! Agora todos os cabos estao conectados entre si e
restaram duas extremidades livres para que sejam conectadas
a balanca e ao computador. Veja na imagem abaixo como
devera ficar:
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2. Como ajustar a configuracao da balanca

Agora que a balanca ja esta conectada ao computador através
dos cabos, o proximo passo sera realizar a configuracao
dos cddigos da balanca.

Para isso, siga as instrucdes abaixo:

1. Ligue a balanca,r

2. Insira "2011" e pressione a tecla "Modo" outra vez,

3. A balanca mostrara uma série de niumeros e letras, que
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poderao variar de acordo com o modelo.

4. Pressione "Entrar" para continuar

R ———
—————

5. Agora, pressione a tecla "Entrar" até que a tela "Preco/kg R$" mostre o cédigo “C14”
6. Entdo, pressione o botao “Liga/Desliga” até que a tela “Preco Total R$” mostre a opcao "Prtl"

Veja na imagem abaixo como deverd aparecer:
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Liquido

5g/10g (@D T=Max

Pré-empac

Bat. Fraca

DriX 3fit

Observacao:

Caso a configuracdo do C14 nao apareca, no C8 serd exibida uma senha na tela. Nesse momento, é
necessario pressionar a tecla Limpar, digitar a senha 1234 e pressionar a tecla Enter. Com isso, o
equipamento retornard a configuracao inicial e, ao dar continuidade, a opcao C14 sera exibida.
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7. Pressione a tecla "Entrar" novamente, até que a tela
“Preco Total R$” mostre um novo cdédigo: "C14b"

8. Assim que aparecer, pressione o botao “Liga/Desliga” até que na tela “Preco Total R$” mostre
o cédigo "8bit"

Veja na imagem abaixo como deverd aparecer:
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9. Pressione a tecla "Entrar" até que em “Preco/kg R$" apareca o cédigo "C15"

10. Quando aparecer, pressione novamente o botdo “Liga/Desliga”, até que em “Preco Total R$”
apareca a opcao "2400". Este valor corresponde a velocidade da sua balanca, iremos precisar dele
mais adiante

Foi feito o teste tanto na velocidade "2400" quanto na velocidade "9600"

Veja na imagem abaixo como deverd aparecer:
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11. Agora, para finalizar, pressione a tecla "Entrar" varias vezes. Esta acdo deverad reiniciar a
balanca e todos os valores deverao voltar a 0

Pronto! A configuracao da sua balanca esta finalizada.
Configuracao dentro do PDV

No Gerenciador de Dispositivos, é necessario acessar as
propriedades da porta utilizada e configurar a velocidade de
comunicacao de acordo com a configuracao da balanca
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No PDV, é necessario configurar a balanca corretamente e
realizar o teste de comunicacao para verificar se a leitura do
peso esta sendo efetuada
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Configuragdes do Caixa *

® Cancela (ESC) Conexbes (F1) @ Turnos (F7) @ Confirma (F12)

4 Configuracbes de Balanga
| 4 Tipo de Leitura do Codigo de Barra Impresso Pela Balanga
E Formas de Pagamento Selecione a configuragio da balanca 2CCCCOTTTTTIDV
Exemplificacdo da Etiqgueta C = Codigo | T =Total | P =Peso
4 Captura de Valor do Cédigo de Barra Pela Balanca
| Escolha uma opcdo () Peso (@ valor Total
Configuracao da Balanga Serial Conectada no PDV
| Balanga Toledo
[2=] Texto Credidrio Porta Serial Com2
p— | Velocidade da Porta 9500
E NFC-2 I MNF-e | MNFSe Eits de Dados &
1 Paridade none
D TEF | PicPay | PIX Bits de Parada sl
[ Controle de Fluxo Nenhum
TimeOut 5000
Q Display Tedada —Loanstn — - i
| Lancar Produto Pesado Automatico na balanga quando a Unid. for igual a (KG)
O() Catraca Conferéndia de peso de produte de Etiqueta, Defing Margem de Erro.

|:| Menu Gerencial

Balanca

Qﬁ Pardmetros do Sistema

%

lfq Mesas | Delivery

Informar peso manual quando ocorrer falha na Balanca O

o Quantidade de tentativa loiia de nesp da balanca 10

;stedec'::nexﬁooom a balanga

N

Cligue no botdo para Ativar a balanca => | E‘
Cligue no botdo para Ler Peso o peso da balanga == | @
Status da balanga:
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