Faq Brajan Sistemas Erro

PSQL - Quando servico do PostgreSQL Server 9.2 ou 12 nao inicia.

Quando servico do PostgreSQL Server 9.2 ou 12 nao inicia, apresentando a seguinte mensagem
abaixo:

PostgreSQL 9.2:

O servico postgresql-9.2 - PostgreSQL Server 9.2 em Computador local foi iniciado e interrompido.
Alguns servicos sao interrompidos automaticamente se nao estiverem sendo usados por outros
Servigos ou programas.

PostgreSQL 12:

O servico postgresql-x64-12 - PostgreSQL Server 12 em Computador local foi iniciado e interrompido.
Alguns servicos sdo interrompidos automaticamente se ndo estiverem sendo usados por outros
servicos ou programas.

Arquivo  Acio  Exibir  Ajuda
e |FE e HE »anw

Semvicos (local) Nome Descrigio  Status Tipo de Inicializagio  Fazer Logon como

icrosoft Edge Update Service (edgeupdatem) Mantém o... Manual (Inicio do Ga... Sistema local

icrosoft Passport Fomeceo.. Manual (Inicie do Ga... Sistema local
icrosoft Update Health Service Maintains .. Desativade Sistema local
odo inserido 0O'senico .. Manual (Inicio do Ga... Sisterna local
6dulos de Criagdo de Chaves IKE e AuthlP do IPSec Osenvigol.. EmExe.. Automatico (Inicio d... Sistema local
onitor do Servidor de Quadro da Camera do Windows Monitora ... Manual (Inicie do Ga... Sistema local
ozilla Maintenance Service 0 senvigo .. Manual Sistema local
PSMSve_6f569 <Felhaao.. EmExe.. Manual Sistema local
ffice 64 Source Engine Saves inst.. Manual Sistema local
penSSH Authentication Agent Agentto .. Desativade Sistema local
timizage de Entrega Executa ta... Manual (Inicie do Ga... Servico de rede
timizador de unidade Ajudz o ¢ Manual Sistema local
RerService 61569 Habilitz o ... Manual (Inicie do Ga... Sistema local
stas de Trabalho Esse servig.. Manual Servigo local
nService 6569 Servigo de.

ug and Play Permite q.. Em Exe.

litica de Remogio de Cartio Inteligente Permite c...

) 52 O senvico postgresql-9.2 - PostgreSQL Server 9.2 em
Dpostgresal-92 - PostgreSCQL Server 92 Ermnces)s 1\ Computador local foi iniciado e interrompido. Alguns servicos
staresql-x64-12 - PostgreSQL Server 12 Providesr.. Em Exe. sio interrompidos automaticamente se no estiverem sendo

stgresql-x64-16 - PostgreSQL Server 16 Provides r..  Em Exe.. usados por outros servicos ou programas.
stgresql-x64-8.2 - PostgreSQL Server 9.2 Provides r..  Em Exe..

eparagio de Aplicativos Prepara a..

intWorkflow_6f569 Fomeces.. EmExe

opagagio de Certificado Copia cert.. Manual (Inicio do Ga... Sistema local

oK

otecdo de Software Permite o .. Automatico (Infcio ... Servigo de rede
stocolo de Autenticaco Extensivel 0 senvico . Manual Sistema local
stocolo PNRP Habilita 2 Manual Servigo local
ovedor de Cépiz de Sombra de Software da Microsoft Gerencia cu Manual Sistema local
blicagéo de Recursos de Descoberta de Fungdc Publica es... Manual (Inicie do Ga... Servigo local
uality Windows Audio Video Experience 0 Quality Manual Servigo local
dmin Server V3 Provides s. Em Exe. Automatico Sisterna local
dmin VPN Control Service Redmin V.. EmExe.. Automatico Sistema local
altek Audio Universal Service Realtek A, EmExe.. Automatico Sistema local
conhecimento de locais de rede Coleta e ... Manual Servigo de rede
direcionador de Portas do Modo do Usudrio dos Serviges... Permite o .. Manual Sistema local

gistro remoto Permite q.. Desativade Servigo local
teamento e Acesso Remoto Oferece se.. Desativade Sistema local

Estendido 4 Padrio

Realizar os seguintes procedimentos para que o servico do PostgreSQL 9.2 ou 12 inicie
corretamente:

o) P =
1 - a S So B Apague os arquivos, postmaster.opts e postmaster.pid nos

respectivos, repositdrios do PostgreSQL instalado na mdaquina do cliente.

PostgreSQL 9.2 x86
C:\Program Files (x86)\PostgreSQL\9.2\data\postmaster.opts
C:\Program Files (x86)\PostgreSQL\9.2\data\postmaster.pid

PostgreSQL 9.2 x64
C:\Program Files\PostgreSQL\9.2\data\postmaster.opts
C:\Program Files\PostgreSQL\9.2\data\postmaster.pid

PostgreSQL 12
C:\Program Files\PostgreSQL\12\data\postmaster.opts
C:\Program Files\PostgreSQL\12\data\postmaster.pid
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Apés a realizacao do 12 passo, verifique se o servico iniciou corretamente, caso ndo, execute o
préximo passo.

22-Passo:

Arquive  Agdo

Exibir  Ajuda

e |EEc HE »enw

Logon = Conta Local e Permitir que o servico interaja com a

., Servigos (local)

Mome

€. Microsoft Edge Update Service (edgeupdatem)

G} Microsoft Passport

£}, Microsoft Update Health Service

63 Modo inserido

). Mdulos de Criagéo de Chaves IKE e AuthlP do IPSec
). Monitor do Servidor de Quadro da Camera do Windows

) Mozilla Maintenance Service

L NPSMSve_6569

£}, Office 64 Source Engine

0} OpenSSH Authentication Agent

G} Otimizagdo de Entrega

£} Otimizador de unidade

0 PORdrService 6569

£ Pastas de Trabalho

) PenService 61569

Plug and Play

p Politica de Remogdo de Cartdo Inteligente
% postgresql-9.2 - PostgreSQL Server 9.2

) postgresql-xbd-12 - PostgreSOL Server 12
), postgresq|-x64-16 - PostgreSQL Server 16
0 postgresql-xB4-9.2 - PostgreSQL Server 9.2
£ Preparacio de Aplicativos

E1 PrintWorkflow_6¢569

ropagagio de Certificado
63 Protecio de Software

&) Protocolo de Autenticagio Extensivel

&) Protocolo PNRP

rovedor de Copia de Sombra de Software da Microsoft

61, Publicagdo de Recursos de Descoberta de Fungo
€3, Quality Windows Audio Video Experience

). Radmin Server V3

Radmin VPN Control Service

5} Realtek Audic Universal Service

5} Reconhecimento de locais de rede
£ Redirecionador de Portas do Modo do Ususrio dos Servigos.

Registro remoto
4, Roteamento ¢ Acesso Remoto

Descrigdo
Mantém o
Fornece o
Maintains ...
O senvigo ..
0O senvico |
Monitora

O senvigo ..
<Falha 0 ...
Savesinst..
Agent to
Executata..
Ajuda o o
Habilita o ...
Esse senvic
Servico de..
Permite g..
Permite c..
Provides r.
Provides r..
Provides r..
Provides r...
Prepara
Fornece s...
Copia cett..
Permite o ..
0 senvio
Hebilita a ..
Gerencia c...
Publica es..
O Quality ..
Provides s...
Radmin V...
Realtek A...
Coleta e a..
Permite o
Permite g..
Oferece se..

Status

Em Exe...

Em Exe.

Em Exe.

Em Exe.l
Em Exe.
Em Exe.
Em Exe.

Em Exe.,

Em Exe...
Em Exe...
Em Exe...

Tipo de Inicializagdo
Manual (Inicio do Ga
Manual (Inicio de Ga

Desativado

Manual (Inicio do Ga...

Autaméticn (inicin d

Fazer Logon como
Sistema local
Sistema local
Sisterna local
Sistema local

Sistema lncal

Geral Logon Recuperagio Dependéncias

Fazer logon como:

O Corta do Sistema Local

(8 Pemitir que o servigo interaja com a area de trabalho

(O Esta corta

Manual
Automatico
Automatico
Autemético
Manual
Manual
Desativado
Desativado

oK Cancelar
Servico local

Sistema local

Sisterna local

Sistema local

Servigo de rede

Sistema local

Servigo local

Sistema local

Estendido ) Padrio

Recuperacao 3
Primeira Falha: Reiniciar o Servico
Segunda Falha: Reiniciar o Servico
Terceira Falha: Reiniciar o Servico
Habilitar acbes para paradas com erros.
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Arquive Exibir  Ajuda

oG Ec= HE »on

Agdo

Erro

& Servigos flocal) || Nome

&), Microsoft Edge Update Service (edgeupdatem)

63 Microsoft Passpert

61 Microsoft Update Health Service

). Modo inserido

£}, Médulos de Criagdo de Chaves IKE & AuthlP do IPSec
63 Moniter do Servidor de Quadro da Camera do Windows
63 Mozilla Maintenance Service

3. NPSMSve 66563

£}, Office 64 Source Engine

£, 0penSSH Authentication Agent

63, Otimizagdo de Entrega

£, Otimizador de unidade

£}, PORdrService 6569

€} Pastas de Trabalho

63 PenService_6f569

©3.Plug and Play

€}, Politica de Remog3o de Cartio Inteligente

3 postgresql-9.2 - PostgreSQL Server 9.2

61 postgresql-x64-12 - PostgreSQL Server 12

€ postgresql-x64-16 - PostgreSOL Server 16

£ postgresq|-x64-9.2 - PostgreSQL Server 9.2

&), Preparagio de Aplicativos

53 PrintWorkflow_6569

€, Propagacio de Certificado

©).Protegso de Software

G} Protocolo de Autenticagdo Extensivel

41 Protocolo PNRP

63 Provedor de Cépia de Sombra de Software da Microsoft
€. Publicagdo de Recursos de Descoberta de Fungao
£}, Quality Windows Audio Video Experience

63 Radmin Server V3

63 Radmin VPN Control Service

€ Realtek Audio Universal Service

£}, Reconhecimento de locais de rede

&), Redirecionador de Portas do Modo do Usurio dos Servigos..
5} Registro remoto

0} Roteamento e Acesso Remoto

Descricio

Mantém o...
Fomeceo ...
Maintains ...

0 senvio

0 senvigo ..
Monitora ...
O senvigo ..

<Falha ao

Saves inst...
Agentto ..

Executata..
Ajudaoc...

Hbilita o ...
Esse senvic..
Servigo de..

Permite ¢

Permite c...
Provides ...
Provides r...

Provides .
Provides .

Prepara a...
Fornece s...

Copia cert.
Permite o

O senvigo ..
Habilita a ..
Gerencia c...
Publica es...
O Quality ..
Provides su.
Radmin V...

Realtek A,

Coleta e a..
Permite o..
Permite g..

Oferece se.

Status

Em Exe...

Em Exe.,

Em Exe.,

Em Exe.|
Em Exe.
Em Exe.,
Em Exe.,

Em Exe.

Em Exe...
Em Exe...
Em Exe...

Tipo de Inicializagio  Fazer Logon como

Manual (Inicio do Ga... Sistema local
Manual (Inicio do Ga... Sistema local
Desativado Sistema local
Manual (Inicio do Ga... Sistema local

Autamitica finicin d_ Sictema lacal

Geral Logon Recuperagdo  Dependéncias

Selecionar a resposta do computador se o servigo fahar. Audeme &
corfiaurar as aches de recuperacio

Primeira falha Reiniciar o servigo e
Segunda falha Reiniciar o servigo v
Falhas posteriares: Reiniciar o servigo )
Zerar a contagem de falhas apds: 0 dias

Reiniciar o servigo apds 1 minutos

g Habitar agdes para Rein
paradas com emos.

Executar programa

tar a cortagem de falhas ao final da linha de comando

oK Cancelar
WManual Servico local
Automético Sistema local
Automético Sistema local
Automético Sistema local

Manual Senvico de rede
Manual Sisterna local
Desativado Servige local
Desativado Sistema local

Estendido j Padrio

Apos a realizagao do 22 passo, verifique se 0 servigo iniciou corretamente, caso

proximo passo.

3° Passo:

para o postgreSQL 12

Faca a reinstalacdo do postgres, com a ultima versdo do PostgreSQL 12 (nesse momento da FAQ,

PostgreSQL Version 12.22-1)

baixe a versao do_PostgreSQL 12, no link abaixo:

Com a atualizacdo do PostgreSQL 12, aparecerd a mensagem informando que a pasta data serd

atualizada, para prosseguir clique no botao "OK"
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Installing ‘_>

Please wait while Setup installs PostareSOL on your computer.

= Warning x
k

Please ensure the pgAdmin server is shutdown before proceeding with the
upgrade.

| ok |

[
LT
—
| 51]
(w3}

1

o
i
(i)

= Back Mext = Cancel

Apéds a conclusao da instalacao verifique se o servico PostgreSQL 12 iniciou normalmente.

Apds a realizacdo do 39 passo, verifique se o servico iniciou corretamente, caso ndo, execute o
préximo passo.

42 Passo:

Desinstale o PostgreSQL 12 no painel de controle, no seguinte caminho ficard apenas a pasta data,
sendo que ird aparecer a seguinte mensagem, clique no "OK":
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Uninstalling PostgreSQL »

Uninstall Status
Uninstalling PostgreSQL

Skipping C: /Program Files/PostgreSQL 12

™ Warning

—

The data directory (C:\Program Files\PostgreSOL\12\data) has not been

removed.,

< Back Mext = Cancel

C:\Program Files\PostgreSQL\12
Apés a desinstalacdo sé ficard a pasta data, onde é armazenado os bancos de dados.

12 £ +
@ Movo Tl Classificar = Visualizar
& v > Este Computador » Disco Local () » Arquivos de Programas @ PostgreSQL » 12
-~
S Inicio Morme Data de modificagdo Tipa Tamanhao
5 @ OneDrive data 18/10/2023 17:36 Pasta de arquiveos

Apéds desinstalar o PostgreSQL 12 reinicie o computador e instale novamente o PostgreSQL 12.

Apos a realizacao do 42 passo, verifique se o servico iniciou corretamente, caso nao,
execute o proximo passo.

5° Passo:
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Caso o PostgreSQL for o0 9.2 x86: clique aqui e faca o download. podera executar o
procedimento do passo 42 porém desta vez sera PostgreSQL 9.2 x86

Caso o PostgreSQL for 9.2 x64: cligue aqui e faca o download. podera executar o
procedimento do passo 42 porém desta vez sera PostgreSQL 9.2 x86

6° Passo:

Se 0s passos anteriores ndo resolveram o problema, por favor, siga as instrucdes abaixo. E
importante observar que os bats devem ser executados com privilégios de administrador.

Os arquivos bats. devem ser executados na ordem descrito abaixo, C I |q ue aC] ul Da 'a

baixar os bats.

Passo 0: Limpa Logs Postgres

Passo 1: Adicionar Variaveis do PostgreSQL

Passo 2: Servico do PostgreSQL (pg_ctl stop )

Passo 3: Apagar Postmaster e Postmaster

Passo 4: Verificar as Propriedades do Servico

Passo 5: Permissdes da pasta data do PostgreSQL

Passo 6: Resetar o Log e o PostgreSQL.

Nesse sera gerado um arquivo log no seguinte caminho (C:\PostgreSQL_Reset Logs)

ID de solucao Unico: #1158
Autor:: WELINGTON DA SILVA
Ultima atualizacdo: 02-11-26 20:55
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